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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui motivasi dan kepuasan menonton 
program berita metro Hari Ini di metro TV terhadap warga RT02/02 Kelurahan 
Sukasari Tangerang Banten. Penelitian ini menggunakan metode survey dengan 
tujuan deskriptif. Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 41 orang, dengan 
menggunakan purpossif sampling karena peneliti mempunyai criteria tertentu 
terhadap responden yang akan diteliti, yaitu yang gemar menonton berita di Metro 
TV. 
 
Hasil penelitian ini memberikan gambaran bahwa motivasi dan kepuasan 
menonton berita yang dipengaruhi oleh factor-faktor seperti Cognition yaitu 
motivasi dan kepuasan menonton berita hanya untuk menambah pengetahuan dan 
informasi,kemudian Diversion & Withdrawal hanya untuk mencari hiburan dan 
waktu luang semata atau Social Utillity hanya untuk kepentingan social semata. 
Jadi kita dcapat mengetahui berapa banyak warga yang memilih cognition, 
diversion & withdrawal dan social utillity. 




